
ΕΓΓΥΗΣΗ ΠΟΙΟΤΗΤΑΣ   

Η εταιρεία Monotron σας παρέχει εγγύηση ποιότητας 10 ετών για τις εργασίες της.  
Σε ενδεχόμενο βλάβης ή ζημιάς στη μόνωση του κτηρίου σας, αναλαμβάνουμε την πλήρη 

αποκατάστασή της εφόσον αυτή προέκυψε από εσφαλμένη εφαρμογή των μονωτικών  
υλικών ή πιθανή αμέλεια των τεχνικών της. 

Η εγγύηση δεσμεύει την εταιρεία έναντι του δικαιούχου για την πλήρη επιδιόρθωση  
των βλαβών εντός 20 ημερών από την ημέρα ενημέρωσης της εταιρείας και με τρόπο που  
θα κρίνει η ίδια ως τον πλέον αποτελεσματικό ή τεχνικά κατάλληλο. Το ανωτέρω χρονικό 
διάστημα δύναται να τροποποιηθεί κατά την περίπτωση ακραίων καιρικών συνθηκών,  

που θα καθιστούσαν αδύνατη την πραγματοποίηση των απαιτούμενων εργασιών,  
πάντα όμως κατόπιν συνεννόησης με τον δικαιούχο. Οποιοδήποτε κόστος εργασίας  

στα πλαίσια της εγγύησης επιβαρύνει αποκλειστικά την εταιρεία Monotron. 

Η εγγύηση θεωρείται άκυρη, αποδεσμεύοντας την εταιρεία από κάθε υποχρέωση,  
ηθική ή οικονομική, σε περίπτωση που η μόνωση δεν συντηρείται από την εταιρεία μας  

μεταξύ 4 και 5 ετών από την κατασκευή. Το κόστος συντήρησης συμφωνείται με τον πελάτη.  
Η εγγύηση καθίσταται επίσης άκυρη σε περίπτωση που ο δικαιούχος προβεί σε οποιαδήποτε 

εργασία επί της μονώσεως, χωρίς την προηγούμενη ενημέρωση ή συγκατάθεση  
της εταιρείας Monotron. 

Ως εκ τούτου, ο δικαιούχος υποχρεούται να ειδοποιήσει άμεσα την εταιρεία  
σε περίπτωση βλάβη της μόνωσης. Περιπτώσεις ανεξέλεγκτων φυσικών ή άλλων καταστροφών 

(όπως σεισμός, πυρκαγιά, καθίζηση κτιρίου, τρομοκρατική ενέργεια, βανδαλισμός κλπ.) 
εξαιρούνται από την παρούσα εγγύηση.  

Mε την παραλαβή του παρόντος εντύπου, ο δικαιούχος αποδέχεται και τους ανωτέρω όρους. 
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